Notatki ze spotkania z klientem Nova Logistics
Data: 18 sierpnia 2026, godz. 11:00-11:40, spotkanie online
Uczestnicy po stronie klienta: Katarzyna Mazur (dyrektor operacyjny), Rafał Wolski (kierownik magazynu). Po naszej stronie: opiekun klienta i konsultant wdrożeniowy.
Ustalenia
Priorytetem jest raportowanie dla dwóch magazynów, ze szczególnym naciskiem na czas realizacji zamówień oraz liczbę zwrotów.
Dane do analizy pochodzą z systemu WMS oraz arkuszy Excel prowadzonych przez kierowników zmian, dlatego konieczne będzie ich połączenie.
Projekt zaczynamy od pilotażu w jednym magazynie. Decyzja o rozszerzeniu na drugi obiekt zapadnie po dwóch miesiącach działania rozwiązania.
Następne kroki
Do 21 sierpnia przygotowujemy ofertę wraz z proponowanym zakresem prac i harmonogramem.
Do 21 sierpnia opracowujemy propozycję raportów dla etapu pilotażowego.
Po wskazaniu kontaktu po stronie IT uzgadniamy sposób przekazania próbki danych do analizy.
